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A FINEMESE SCADE IL TERMINE PEROTTENERE 1 500 EURO DA INVESTIRE IN CULTURA

Bonus scuola, 9 mila insegnanti nel caos

| sindacati: «Lunghe e complesse le procedure d’iscrizione online, siamo inritardo

BRUNO VIANI

’ASSEDIO degli 8.799 inse-
gnanti della scuola statale a
Genova é in pieno svolgimen-
to: quasi in contemporanea,
insieme ai colleghi di tuttaIta-
lia, sicolleganoaisiti e si attac-
cano al cellulare nel tentativo
di mettere mano ai 500 euro
per l'aggiornamento profes-
sionale, per il secondo anno
consecutivo ma con modalita
diverse. Il risultato? Inevitabi-
le: il sistema, a pochi giorni
dalla scadenza del 30 novem-
bre, é in tilt.

«Nessuna semplificazionen»
Siparladeisoldimessiadispo-
sizioneapartiredal 30 novem-
bre dal Miur e utilizzabili per
computer e spese culturali,
compresiibiglietti peril teatro
eil cinema.

Ma il sistema é gia al collas-
so, i centralini rimandano
messaggi registrati che invita-
no ad attendere un operatore
fino a che la linea cade dopo
lunghe einutili perdite di tem-
po. E I'obiettivo finale - avere
quellachesichiamauna*“iden-
tita digitale” che consenta di
spendere il denaro virtuale -
per molti insegnanti restalon-
tanissimo.

«Lo scorso anno ci era stato
chiesto di conservare gli scon-
trini delle spese effettuate, ma
solo ad agosto era stato chiaro
cosa davvero poteva essere
rimborsato e cosa no - dice
Claudio Croci, segretario re-
gionale Flc-Cgil - quest’anno
sembrava che tutto dovesse
essere semplificatoesiparlava
diunatesseraascalaresimilea

una cartadi credito prepagata,
da spendere attraverso siti o
esercizi convenzionati. Ma poi
e saltato fuori il “borsellino
elettronico” sul quale il Miur
avrebbe fatto confluire i fondi
a mano a mano che gli aventi
diritto si fossero registrati e
tutto si & complicato: come se
la riforma della Buona scuola
fosse fatta da gente che non sa
come funzionalascuolareale».

La procedura a ostacoli

«Sel'obiettivo era sburocratiz-
zare le procedure, certamente
non é stato raggiunto», dice
Monica Capra, Cisl scuola (il
sindacato maggioritario in

cattedra), e poi ammette: «lo
nonsono ancorariuscitaad ar-
rivare alla fine del percorso, e
nessuna delle colleghe che co-
nosco ce ’hafatta, siamo tutte
alla pre-procedura».

Il percorso (evidentemente
aostacoli) inizia da un portale
che in sigla é Spid (Sistema
pubblico di identita digitale) e
invita a registrarsi su un sito a
scelta in un poker di quattro:
Poste italiane, Tim, InfoCert,
Sielte,conalternative gratisoa
pagamento, via webcam, onli-
ne o di persona allo sportello.
Ma sindacati e patronati sem-
brano suggerire, a maggioran-
zaassoluta, di affidarsi alle po-
ste. Dovrebbe essere la solu-
zione pit semplice e senza
spese, madaliin poiinizianoi
guai.

Il call center (gratuito a da
rete fissa, a pagamento da cel-
lulare)  irraggiungibile.

Sesitenta online il percorso
étortuosoma praticabile, fatto

di codici di accesso che con-
sentono di avere altri codici di
accesso. Per compiere tutti i
passaggi servono computer e
cellulare (ormai in quasi tutte
le case)maanche uno scanner.

«Tutto bene, tutto per la si-
curezza, chi non ha lo scanner
viene al sindacato da noi o al-
trove.

Ma il problema é che alla fi-
ne,conl’ultimocodiceinmano
e dopo una coda alle poste, mi
sono sentita dire cheil mio no-
minativo non era stato ancora
inserito nel “borsellino” per il
sovraccarico di contatti. Se-
condo il sito, doveva essere un
passaggio immediato, nel giro
di due ore. E invece si scopre
che passano giorni».

I precari “dimenticati”

Andrea Carosso é il batta-
gliero segretario Gilda, il sin-
dacato autonomo che (con
Cgil, Cisl, Uil e Snals) completa
il numero delle rappresentan-
zeammesse aitavolidelletrat-
tative col Miur a Roma. E (solo
con la Cgil) aveva avviato una
raccoltadifirme perl’'abolizio-
ne della legge della Buona
scuola. «Troppe contraddizio-
ni. Troppo tempo perso. E que-
sto “borsellino digitale” Io
hanno tirato fuori in extremis,
dopo aver promesso che
avrebbero semplificato le pro-
ceduredelloscorsoanno.Mail
vero problema é chei500 euro
sono stati assegnati solo ai do-
centi diruolo, dalla scuola ma-
ternaalle superiori,non ai pre-
cari e al personale Ata. E, fran-
camente, se un professore ha
unasupplenzadaunasettima-
na, é comprensibile. Ma se ha
un contratto di un anno, per-
chéno?».
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E saltato fuori .. NG
il borselli’;m L’identita digitale
elettronico: d%gnzgglteere
un’assurdita ) <Al )
i soldi virtuali
CLAUDIO CROCI per I'aggiornamento
segretario regionale Cgil scuola
OSTACOLI SUL WEB
s P L’ALTERNATIVA
Pochi colleghi
sono riusciti Il call center,
a concludere gratuito sqltanto
I'iscrizione darete fissa,
MONICA CAPRA e quaS.l Sen:lp-re
Cisl scuola irraggiungibile

3.799

gli insegnanti

delle scuole genovesi
che hanno diritto

al bonus ministeriale

300

euro

¢ la cifra prevista
per 'laggiornamento
dei docenti

Andrea Carosso, sindacalista/Gilda tenta di iscriversi GENTILE
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